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Trh potravinarského prumyslu

VELKOOBCHOD MALOOBCHOD

nakup a prodej zbozi
za Ucelem jeho
prodeje k dalsi

nakup a prodej zbozi
za Ucelem jeho
prodeje
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Déleni maloobchodu

MALOOBCHODY
e nepotravinarské zbozi,

* vysSkoleny personal

Univerzita 3. véku
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Déleni maloobchodu

MALOOBCHODY
e potravinarské zbozi,

OBCHODNIi DUM * nepotravinarské zbozi

SUPERMARKET

HYPERMARKET

Univerzita 3. véku
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Déleni maloobchodu

OBCHODNIi DUM

60. léta, Siroky sortiment pod jednou
strechou, okraje meést

SUPERMARKET

plocha 400 — 2 500 m?, potravinarské
zbozi, az 10 000 druht zbozi

HYPERMARKET

plocha 2 500 — 5 000 m?, potravinarské
i nepotravinarské zbozi, az 60 000 druhu
zbozi, otevreno 7 dni v tydnu

Univerzita 3. véku




Katedra dopravniho managementu, marketingu a logistiky

Co je to diskontni retezec?

forma maloobchodniho obchodu
naklady srazeny na minimum

velké mnozstvi druhu zbozi

vetsinou nejlevnéjsi v daném odveétvi

forma konkurence supermarketium

)
PEMHY

-
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Vyvoj na trhu maloobchod( v CR

1918 — 1947

1948 — 1988
\ 4 1989 — 1999
niverzita 3. véku
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 oddélovani velkoobchodu

— kupci se sklady
— napojeni na tranzitni obchod

* a maloobchodu (kramari)
— obchodnici v drobném

Univerzita 3. véku
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1918 — 1947

e roztristéna maloobchodni sit

* malé az stredné velké prodejny ve vlastnictvi
rodiny nebo jednotlivcu

* vznik obchodnich domU (ostré utoky) =
1934-1935 stat zakazal jejich zrizovani

o filidlni prodejny tovaren (Bata, Orion)
e 1945 — 82 093 prodejnich jednotek
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1948 — 1988

centralné planovana ekonomika
socializaCni opatreni, likvidace soukromniku
vznik spotrebnich druzstev

rozSirovani maloobchodni sité:
— 50. léta samoobsluhy s potravinami
— 60. léta obchodni domy a nakupni strediska

1953 — 1989 pokles poctu prodejnich jednotek
043,3%

1987 — 43 604 maloobchodnich jednotek

Univerzita 3. véku
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1989 - 1999

e trzni fungovani ekonomiky, soukromnici

* 6 obchodnich domu PRIOR koupila americka
spolecnost K-mart

Univerzita 3. véku
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1989 - 1999

¢ 1991: D s>

v

— Royal Ahold (Nizozemsko) — MANA

— Delhaize le Lion (Belgie) — DELVITA DELVITA

e 1992: E
— Rakousko — BAU MAX —_—

Plus,

— Tengelmann (Némecko) — PLUS _




Katedra dopravniho managementu, marketingu a logistiky

Vyvoj na trhu maloobchod( v CR

1996

Univerzita 3. véku
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Vyvoj na trhu maloobchod( v CR

( _— alb‘;rt

Julius Meinl

EDEKA — TESCO

V & & & & 4
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Vyvoj na trhu maloobchod( v CR

m
DELVITA

Carrefour () == TESCO

V & & & & 4
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Vyvoj na trhu maloobchod( v CR

2008

Plus
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Vyvoj na trhu maloobchod( v CR

2015

£
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Trh maloobchodd v CR

SCHWARZ CR 5 Kaufland Némecko

V & & & & 4

[t :
e [T
==
N 1 ESCO Spojené kralovstvi

ENAPO, COOP, NORMA, PRAMEN.CZ, DM, ROSSMANN, TETA

DROGERIE, HORNBACH, MOUNTFIELD, OBI, UNI HOBBY, ASKO, IKEA,
JYSK, KIKA, MOBELIX, XXX LUTZ, ELECTRO WORLD, EURONICS atd.
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Trh maloobchodd v CR

350 prodejen

:
282 prodejen
albert i
230 prodejen
m 203 prodejen

TESCO 147 prodejen

A S L

K Kaufland 103 prodejen
Glﬂlms 16 prodejen
NS T 24

s

PENNY
(_/M.ARKEI‘
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Logistika
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Ukol logistiky

uspokojit prani a potreby zakazniku
zajistit spravné zbozi
ve spravném case

na spravném miste

ve spravné (pozadovane) kvalite

se spravnymi informacemi a odpovidajicim
financnim dopadem

Univerzita 3. véku
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Logisticke Cinnosti

 zdkaznicky servis * doprava, preprava
* prognozovani  zpétna logistika
poptavky

* manipulace

* fizeni stavu zasob s vracenym zboZim

logisticka komunikace oofizovani (nakup)
* manipulace se zbozim .
* stanoveni mista

vyroby a skladovani

* baleni o * podpora servisu,g////
* skladovani a nahradnidily %,/ 7

Univerzita 3. véku

* vyrizovani objednavek
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Specifika logistiky
potravinarského prumyslu




Katedra dopravniho managementu, marketingu a logistiky

Specifika logistiky
potravinarského prumyslu

* trvanlivost zbozi
e dulezitost progndzovani poptavky

* objednavani dle mnozstevnich rabatu
e vysoka konkurence

* vyrazny vliv marketingovych aktivit
zakaznicky servis
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Trvanlivost zbozi
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Obvykle doby trvanlivosti

* neba
—24
—24

Forornani 5(«?6 £ 2 nast ;mg(}a@ prashling

ené pecivo, rozmrazy, rozpeky
nodin od dodani na prodejnu

nodin od rozmrazeni, rozpeceni

Univerzita 3. véku



Katedra dopravniho managementu, marketingu a logistiky

Obvykle doby trvanlivosti

e zelenina (vybrané druhy)
— 24 hodin od dodani na prodejnu

— svazkova mrkev, lahtudkova cibule, redkvicky,
svazkova petrzel, porek, hlavkovy salat, kedlubny

Univerzita 3. véku
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Obvykle doby trvanlivosti

* balené pecivo
— 72 az 96 hodin od dodani na prodejnu
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Obvykle doby trvanlivosti

e péetidenni artikly
— 96 az 120 hodin od dodani na prodejnu
— chlazené knedliky (bramborové, houskové, ovocné)
— cerstvé mléko, bio mléko

— chlazené bagety, sendvice | _

Univerzita 3. véku
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Obvykle doby trvanlivosti

e ostatni artikly
— 96 az 120 hodin od dodani na prodejnu
— rezané kvétiny
— chlazené maso
— chlazena drubez

— chlazené ryby
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Problem — kolik, kdy a ceho!

PRODEJNY, SKLADY

ZAKAZNICI

Univerzita 3. véku



ZBOZi

N
—

ZBO

DODAVATELE

CENTRALNI

SKLAD

PRODEJNY

™~

OBJEDNAVKY

OBJEKTY REVERZNI
LOGISTIKY

OBJEDNAVKY

OBJEKTY REVERZNI
LOGISTIKY
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Diskontni rFetézce v CR .
prodejen 350 § 230 prodejen

centralni sklady 4 § 4 centralni sklady

Radonice | Brandys nad Labem
Jirny § Cerhovice
Lipnik nad Becvou | Olomouc

L 44

Dobrany | Mérin




Karlovy Vary

Rakovnik

Liberec

Dom aZlice

Plzef-sever

Beroun

Prachatice

Budéjovice

v

Stiedocesky kraj
Piibram

Benesov

Kutné Hora

Hradec Kralové

Jindfichliv Hradec

Havligk v Brod

Jihlava

Pardubice

Chrudim

Pardu

Zdérnad Sézavou

Znojmo

Rychnov
n. Knéinou

Osti nad Orlici

icky kraf

Svitavy

Blansko

Brno-venkov

Jihomoravsky kraj

Bfeclav

Prostéjov

Bruntél

kraj
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herské Hradisté

6slezsky k

raj E
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)

PENNY

e Penny Market s.r.o.

e otevreno 7 dni v tydnu od 7 do 20 hodin
— existuji i vyjimky (do 21 hodin, nedéle zavrené apod.)
— zavreno: 25. 12, 1. 1., Velikonocni pondéli
— omezena pracovni doba: 26. 12. a 31. 12.

* 350 prodejen, 4 centralni sklady

e trzby (2014): 30 019 694 000 K¢
— 1 prodejna / 1 den: 238 521 K¢

e 5716 zameéstnancu
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)

PENNY

=, Prodejny

e vSechny prodejny stejny sortiment
* ruzné ceny (cenova pasma + podpora prodeje)
* ruzné usporadani dle typu prodejny

e kazda prodejna — vlastni plan (layout)
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)

PENNY

i Toky zbozi na prodejnu

* klasicka objednavka prodejny

e rozdélovnik z centralniho skladu
(prikaz oddéleni prodeje)

e rozdélovnik od primého dodavatele (prikaz
oddéleni prodeje)

e predispozice z jiné prodejny
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)

PENNY

e Toky zbozi z prodejny

e prodej zbozi
e predispozice na jinou prodejnu
e stazeni zbozi
— vyprseni data minimalni trvanlivosti

— neprodejnost (kvalitativni anebo kvantitativni vady)

— narizeni centraly, dodavatele, statnich kontrolnich
organu

e kradez zbozi

Univerzita 3. véku
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g
PENNY o . r 7 s
Zpusoby objednavani zbozi
* EDI — elektronicka vymeéna dat

— veskeré zbozi z centralniho skladu

* telefonicky
— pecivo (hlavni dodavatel, regionalni dodavatel)

— pivo (regionalni dodavatelé)
— nahradni naplné SODASTREAM
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OBJEDNATELNE
e staly sortiment
* je mozné stale
objednavat

a doplnovat jeho
stav na prodejné

)
PENNY v ’ v 7 . .
Deleni zbozi dle objednatelnosti

NEOBJEDNATELNE
(IN-OUT artikly)
jednorazové zbozi

zbozi do vyprodani
zasob

IN-OUT food
NF (non-food)
v letaku s *
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Objednatelne / IN-OUT zbozi

TAVENY SYRVLTAVA  COCA COLA, COCA COLA ZERO*

KURE DUO*

chlazené smetanovy, se Sunkou, s kapii  4PACK

cenaza1kg 1409 4x21
100g 1421KE  119,61KC |

[11kg PROPESKO GRANULE  PERSIL 30 %
svétlé, PET PRO PSY*  gel, prasek Expert 40 prani, 189 =5,63 K
21 tablety 30 prani

111395 Ké 1 baleni

c,...a.,..,...,,233




Katedra dopravniho managementu, marketingu a logistiky

)
PENNY v ’ v 7 . ’
Deleni zbozi dle objednavek

maso, drubez

péetidenni artikly (knedliky, bagety, mléko Cerstvé)
ovoce a zelenina

pecivo

suchy kolonial (cukrovinky, drogerie, PET food,
alkohol, napoje) + mrazené zbozi

drahé artikly (cigarety, drahy alkohol, zvykacky)

spotrebni a technicky material
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)

PENNY

—— Objednavkovy plan

* kazda prodejna ma specificky plan objednavek
* na zakladé toho je stanoven i plan dodavek

z centralniho skladu
* informace o:

— casech odeslani objednavky na centralni sklad
— jednotlivych sortimentnich skupinach

— dnech, na které objednavame
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)

P:ENNY
(_/MARKEI

Zavozovy plan
* prodejny rozdéleny dle centralnich skladu
a dle jejich obratu do zavozovych skupin

» specificky pro kazdou prodejnu

* informace o:
— casech dodani zbozi na prodejny z centralniho skladu

— druhu dodavaného zbozi (sortiment)
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Jak objednat!?

Zjistim aktualni mnozstvi zbozi
(prodejna + sklad)!

Zjistim mnozstvi zbozi na ceste!

Informuji se o soucasnée nebo planovane
akci na dane zbozi!

Zjistim predpokladany odprode;!

Vytvorim objednavku (pocet KT)., 2
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Jak objednat!?

Skener carovych kodu

ymbol

L
ol

Kazdy vyrobek ma svuj EAN kod
(jedinecne oznaceni)

sy
#
S
»
o
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Cam® a interni Cislo

e (pro potreby Penny Marketu).
®®®

C X L=

7123457100087
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KOLIK OBJEDNAT???

Uspokojeni zakazniku

Riziko ztrat

Riziko prezasobeni
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-

Objednavani jednotlivych skupin
Suchy kolonial — cukrovinky, alkohol, drogerie, pet
food, slane, napoje, kava, snidane, testoviny, konzervy,
chlazené, mrazené atd.

r
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)
PENNY ’ . 7 s 4 ’
”“"‘" Suchy kolonial, chlazene, mrazene

e objednavka tzv. ,,do plna“ (plny regal)

e vyjimka — chlazené zbozi (objednavka dle
odprodeje v kartonech)

e doplnovani — FEFO (FIFO), zavadéni slev

RT Debrecinka kr.100g

4.5.2012 F
21 Uzeniny
1880

& 2005 )5

5290 K/kg
o/
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