Sociální patologie 1
SLIDE 6:

Sociální normy:

Společenský život člověka se řídí určitý​mi normami nebo pravidly. Kdybychom při své činnosti nedodržovali pravidla, kte​rá definují určité způsoby chování v daném kontextu jako přiměřené a jiné jako nepřiměřené, nastal by naprostý zmatek. Například silniční provoz by se zhroutil, kdyby řidiči nerespektovali to, na které straně silnice se v dané zemi jezdí. Normy, jimiž se naše chování řídí, propůjčují sociálnímu životu určitý řád a činí jej předví​datelným.

Norma představuje v nejpoužívanějším významu obecné verbalizované pravidlo, jež mají jednající ve svém chování respektovat a které je pro ně pokládáno za závazné.
Norma bývá obvykle chápána ve třech významech:

1. norma je to, co je obvyklé a osvědčené,

2. norma je to, co je přípustné,

3. norma je to, co je správné a žádoucí.

Normy nejsou nikdy přesnými návody činností, spíše vymezují určité hranice pro jednání. Jde o pravidla , modely chování, které mají nadindividuální charakter. Procházejí procesem objektivizace a existují objektivně, ve skupinovém vědomí.
Vzhledem k relativní časové a obsahové sociální stabilitě umožňuje existence norem předvídatelnost sociálních jednání a formování sociálních rolí. Pro situace však neexistuje jenom jediný vzorec chování, jedno jediné řešení situace.

SLIDE 7:
Druhy norem:

1. Právní normy:
Plní funkci kontroly sociálního chování zejména tím, že objektivizují kritéria a hodnocení chování a určité způsoby chování preferují (sankcionují). Právní normy jsou obecně závazné, jsou vydány ve zvláštní, státem stanovené formě a případné sankce jsou legální, státem vynutitelné.
V každé společnosti je právo jediným souhrnem norem, které nemají alternativu, neboť vyjadřují jednotnou vůli skupiny nebo celého národa. S tím souvisí i zákonnost, která může vzniknout až tehdy, když právo platí pro každého stejně. Stát využívá k naplňování těchto norem svůj mocenský a represivní aparát.
2. Mravní normy:
Jedná se o sociální normy s morálním obsahem a zároveň jednu z hlavních kategorií etiky. Morální norma je závazné pravidlo lidského chování specifikující morálku, ukazující význam či nezastupitelnost její sociální funkce.
Morální normy jsou mají zvykový charakter, mají genetickou souvislost s mravy. Jednotlivé aplikace morální normy, které mají vesměs značně abstraktní a obecný charakter, procházejí morálním soudem, rozhodnutím nebo volbou jednajícího individua. Morální normy neupravují vnější regulativní stránku lidského chování, ale ovlivňují ji prostřednictvím vnitřní motivace. Jsou založeny na morálních hodnotách a představách obecnějšího charakteru, jako jsou principy, ideály, pojetí dobra a zla.

3. Zvykové normy:

Tyto normy mají širokou škálu slovního vyjádření – zvyky, zvyklosti, obyčeje, konvence, tradice, obřad, rituál.
Tyto pojmy se liší významovým odstínem. Společné jim je to, že se tento nejspontánnější okruh společenských norem opírá o dlouhodobé, tradiční dodržování ve společnosti. Zvykové normy se udržují děním z generace na generaci, stálou opakovanou reprodukcí chování.

Zvykové normy hodnotí chování jako slušné a neslušné. Sankce za porušení jsou mírné, spočívají zejména v zesměšnění, snížení společenské pozice, prestiže, vyloučením ze středu společnosti na její okraj.

4. Náboženské normy:

Tyto normy dělí chování na zbožné a hříšné. Jde o normy dané nadpřirozenou bytostí, kdy hřích je jednáním proti zákazu této nadpřirozené bytosti. Náboženské normy se vztahují k sociální situaci nepřímo, nejsou v zásadě sankcionovány společenstvím. Často se překrývají s normami morálními a právními.
Ne každý se za všech okolností podřizuje tomu, co se od něj ve společnosti očekává. Někteří řidiči porušují pravidla silniční​ho provozu, přestože tím ohrožují životy druhých. Jestliže příliš spěchají nebo jsou pod vlivem alkoholu, řídí nezodpovědně a vjedou třeba i do jednosměrné ulice. Lidé se poměrně často odchylují od pravidel, jimiž se mají řídit. Většina řidičů běžně překračuje povolenou rychlost, pokud se domnívá, že se ztratila z dohledu policie.
Všichni jsme nejen konformisty, ale i narušiteli daných pravidel a dokonce i tvůrci nových. Řidiči sice překračují povolenou rychlost, ale současně si vytvářejí neformální pravidla odvozená od zákonných norem. Je-li například maximální povolená rychlost 110 km za hodinu, drží se většina řidičů rychlosti do 120 km/h a při vjezdu do města zpomalí.
Liší se i konvenční pravidla toho, co je mezi řidiči považováno za přijatelné. Na italských silnicích, kde se řada základních pravidel běžně nedodržuje, vstávají návštěvníkům ze severní Evropy vlasy na hlavě hrůzou. V Brazílii nejsou dopravní značky a světla považovány za závazná pravidla, ale za pouhá doporučení; pokud není na křižovatce další auto, projede ji brazilský řidič klidně na červenou. A když se kříží hlavní cesta s vedlejší, chovají se auta na hlavní, jako by měla automaticky přednost, bez ohledu na světla a značky. Kdo najíždí z vedlejší cesty, musí zatrou​bit nebo rozsvítit světla, aby ostatní řidiče varoval.
SLIDE 8

Konformita:

Obecně znamená konformita výsledek procesu, při kterém dochází přizpůsobováním k relativní shodě názorů, norem, postojů a způsobů chování jedince a sociálních útvarů (skupin nebo kultur), jejichž je dotyčný jedinec členem.

SLIDE 9
Být konformním znamená řídit své chování ve vztahu k normám, zůstávat, držet se ve vymezených hranicích. Obdobný, i když ne zcela totožný význam má termín loajalita (být loajální vůči někomu znamená spíše „držet s někým“).

Lze rozlišit dvojí konformitu:

1. konformita vnitřní, faktická: jedinec je s platnými hodnotami a normami ztotožněn, je o jejich správnosti vnitřně přesvědčen a dodržuje je,

2. konformita vnější, formální: jedinec z různých důvodů jedná konformně, i když uvnitř nemusí být s danými hodnotami a normami ztotožněn, např. z obav ze ztráty zaměstnání, z postihu, ve vojenské službě, ve vězení.

Termín konformita znamená někdy totéž co „normálnost“, přizpůsobení. Konformita se může projevovat ve vztahu jedinec – sociální skupina nebo menší skupina – větší sociální útvar, jehož je skupina součástí.

Pod pojmem nekonformita (někdy též nonkonformita) chápeme nižší přizpůsobení jedince nebo sociální skupiny převládajícím normám a hodnotám. Chování a jednání je zde v určitých ohledech odlišné od většiny, která odlišnosti nekonformistů (např. v řeči, oblékání, zvycích, názorech) sice zaznamenává, ale zpravidla toleruje. Nekonformita, i když nezůstává nepovšimnuta, obvykle nebývá postihována tvrdšími prostředky sociální kontroly. Být nekonformním znamená odlišovat se, nedržet se ve vymezených hranicích, to vše ale ještě společensky tolerovatelným způsobem.

SLIDE 10
Sociální patologie:
Patologie (od slova pathos – utrpení, choroba) je pojem používaný především v medicíně, také ale v psychologii a v neposlední řadě ve spojení s pojmem sociální. Takto jej poprvé užívá H. Spencer jako paralelu k chorobám biologického charakteru a sociálně patologické jevy chápe jako „choroby společnosti“. Podobně E. Durkheim považuje sociální patologii za vědu o chorobách a nepříznivých skutečnostech v rámci dané společnosti, které však se stávají její organickou součástí. 

Pojmem sociální patologie rozumíme jednak vědní obor a nebo může být chápán jako nezdravý, nenormální, obecně nežádoucí společenský jev.
Sociálně patologické jevy jsou proměnlivé v čase a prostoru. Některé tyto jevy jsou na hraně zákona, jiné ji překračují. Mnohé patologické jevy mají spíše individuální charakter a dopad, zčásti bychom mohli hovořit o chorobách či poruchách (alkoholismus, sebevražednost). V jejich hromadných projevech je však také řadíme do statistik patologie. Všechny tyto jevy vycházejí z určitých sociálních podmínek (vliv solidarity ve skupině, normativního systému, náboženství, apod.).
SLIDE 11
Sociální deviace:

Vedle pojmu sociálně patologický jev se čím dál častěji objevuje pojem sociální deviace. Sociální deviace je odchylka od očekávaného, standardizovaného a institucionalizovaného chování, které předepisuje významná sociální norma, platná v určitém sociálním útvaru. Za deviaci je považováno zejména nedodržování norem, jejichž zachovávání je považováno za nutné k udržení soudržnosti a stability příslušného celku, případně chování, které je s normami nesouhlasné a překračuje tzv. toleranční limit (hranici, kterou nelze beztrestně překročit). Proti sociálním deviacím se sociální útvary zpravidla brání využíváním různých prostředků sociální kontroly. Některé deviace mohou být postihovány cestou práva (např. lhaní svědka u soudu). Kvůli úzké návaznosti na daný sociální útvar jsou sociální deviace značně relativní.

Někteří autoři rozlišují tzv. „pozitivní deviace“ (např. protizákonné jednání našich disidentů, které v důsledku vedlo k demokratizaci poměrů u nás), jiní hodnotí deviace v určitých případech jako přirozené a normální (např. bezohlednost v případech ohrožení vlastního života, protizákonné jednání v kritických situacích). Deviace jsou podmíněny kulturně. Chování, které by bylo v jedné kultuře odmítáno, může být v jiné kultuře přijímáno nebo dokonce schvalováno.

Několik příkladů deviací v naší kultuře: nedodržování slibů a dohod, lhaní, dopravní přestupky, nadměrné pití alkoholu, nevěra, nespolehlivost, vulgární mluva, sexuální obtěžování.

SLIDE 12
Společnost se brání porušování norem, neboť usiluje o zachování stability a řádu, a tím chrání zároveň své jednotlivé členy. Významná preventivní role připadá sociální kontrole. Každá společnost disponuje mechanismy, kterými působí směrem k dodržování norem. Tento „dozor“ (kontrolu) nad sociálním jednáním vykonávají nejen pověření specialisté (policie, soudy), ale i samotné sociální skupiny (rodina), společenství (sousedé), autority (učitelé). Formy sociální kontroly mohou být opravdu různé: uplatňují se v nich sankce (odměny a tresty), leckdy stačí pouhá přítomnost dalšího subjektu k potlačení deviantní tendence. Sociální kontrolu zajišťuje i hrozba sankcí ze strany represivního aparátu.
Z předcházejícího je zřejmé, že tento pojem je značně široký a zahrnuje v zásadě všechny odchylky od normálního fungování a života společnosti. Např. Ame​rický miliardář Howard Hughes byl vysoce úspěšný podnikatel, jenž díky své tvrdé práci, vynalézavosti a pohotovému rozhodování získal ohromný majetek. Jako pro​jev úsilí o individuální úspěch byla jeho podnikatelská činnost konformní s někte​rými ústředními hodnotami západní společnosti, s jejím důrazem na hmotný prospěch a prosazení jedince. V jiných oblastech se naopak jeho chování s obvyklými normami výrazně rozcházelo. Posledních několik let života žil téměř úplně izolován od vnějšího světa a téměř nevycházel z hotelového apartmá, v němž bydlel. Nechal si narůst velmi dlouhé vlasy a vousy, takže vypadal spíše jako biblický pro​rok než jako úspěšný podnikatel. Hughes byl vysoce úspěšný, přestože jeho chování bylo deviantní.

Jako opačný příklad můžeme uvést vraha Teda Bundyho, jenž vedl na první pohled nejen normální, ale přímo vzorný život. Aktivně pracoval ve sdružení Samaritánů, jež provozovalo linku důvěry pro lidi trpící depresemi nebo sebevražednými sklony. Přesto se však dopustil řady hrůzných vražd. Soudce, který jej odsoudil k smrti, v závěrečné řeči ocenil jeho schopnosti (obviněný vedl svou vlastní obhajobu), ale nakonec označil jeho život za promarněný. Bundyho osud svědčí o tom, že se jedinec může zdát naprosto normální a tajně se přitom dopouštět extrémně deviantních činů.
Pojem deviace (v sociologickém smyslu) se netýká jen chování jedince, ale i skupin. Lze uvést například kult Hare Krišna, náboženskou sektu, která se svými názory a způsobem života výrazně liší od většiny obyvatel západních zemí. Vznikla v New Yorku v roce 1965, kdy přišel z Indie Šrí Prábhupáda, aby zvěstoval Západu „vědomí Krišny". Zaměřil se především na mladé lidi užívající drogy, jimž sliboval, že když se budou řídit jeho učením, mohou „prožívat trvalou extázi, objevit věčnou blaženost". Krišnovi vyznavači tančící a zpívající v ulicích se stali mnohde běžným obrázkem. Většina obyvatel k nim přistupovala tolerantně, přestože jejich názory považovala za excentrické.

Kult Hare Krišna je příkladem deviantní subkultury. Přestože počet jeho stoupenců v současné době klesá, lze říci, že v rámci širší společnosti prokázal životaschopnost. Organizace je bohatá, neboť je financována z darů svých členů a sympatizantů. Tím se výrazně liší od jiné deviantní subkultury, kterou lze považovat za její protiklad, totiž od bezdomovců. Tito lidé, kteří žijí „z ruky do úst", tráví dny na ulici, v parcích nebo ve veřejných budovách (například v knihovnách). Někteří z nich venku také spí, jiní nacházejí útočiště v různých noclehárnách. Mnozí z bezdomovců na okraji širší společnosti jen taktak přežívají.

Problém spočívá ve vymezení normality (viz. předchozí výklad). Normy je třeba vztahovat: k dané společnosti, její kultuře, historické epoše.

SLIDE 13
Dále existuje v každé společnosti jistý toleranční limit. Míra tolerance je různá k různým jevům. Od toho se pak odvíjí jednání lidí konformní a deviantní. Jestliže člověk vědomě porušuje normy hovoříme o aberantním chování.

SLIDE 14
Teorie sociálních deviací:

Povaha a obsah deviantního chování byly v minulosti jiné než dnes a liší se i mezi jednotlivými kulturami. Tuto skutečnost se musíme pokusit vysvětlit. V následujícím výkladu se budeme zabývat některými z předních teorií deviace; především pak věnujeme pozornost teoriím zločinu. Žádná z těchto teorií neposkytuje přesvědčivé vysvětlení celého fenoménu zločinu, natož pak deviace vůbec. V něčem se však překrývají a v něčem zase doplňují, takže nám společně umožňují pochopit hlavní aspekty deviantního chování.


Biologická teorie zločinu a deviace:
Některé z prvních pokusů vysvětlit zločin a jiné formy deviace byly biologické povahy. Jeden z průkopníků fyzické antropologie, Francouz Paul Broca, totiž tvrdil, že na lebkách a mozcích zločinců objevil zvláštnosti, jimiž se liší od počestných občanů. Italský kriminolog Cesare Lombroso dospěl v 70. letech 19. století k názoru, že se někteří lidé rodí s kriminálními sklony, což označoval za regresi k primitivnějšímu typu lidské bytosti. Byl přesvědčen, že tyto „kriminální typy" lze identifikovat podle tvaru lebky. Uznával sice, že se rozvoj kriminálního chování dá ovlivnit sociálními podněty, ale většinu zločinců považoval za biologicky degenerovanou nebo zaostalou.
Lombrosovy představy byly později shledány zcela nehodnověrnými, ale teze o vlivu biologického typu na kriminalitu se v různých podobách opakovaně vrací. Oblíbenou metodou, jak demonstrovat pravděpodobný vliv dědičnosti na kriminální sklony, bylo svého času studium rodokmenů. Richard Dugdale zkoumal americkou rodinu Dukesů, mezi jejímiž 1200 členy našel 140 zločinců. Srovnal Dukesovy s potomky Jonathana Edwardse, dobře známého kazatele koloniální Ameriky, v jehož rodokmenu nebyl ani jeden zločinec, ale několik prezidentů USA, vysoce postavení soudci, spisovatelé a představitelé církví. Jejich srovnání s rodinou Dukesovou mělo údajně svědčit o rozdílném dědičném sklonu ke zločinnosti (Estabrook, 1916). Jako argument však tento výzkum nebyl příliš přesvědčivý, protože mezi předky Jonathana Edwardse byli lidé, kteří byli usvědčeni ze zločinů. Kdyby kriminalita byla dědičnou vlastností, měli by někteří z jeho potomků být také zločinci. Studium rodokmenů ve skutečnosti neprozrazuje téměř nic o vlivu dědičnosti, protože genetické předpoklady nelze oddělit od vlivu okolí. Podmínky, za nichž byly vychovávány děti v Edwardsově rodině, byly zcela odlišné od podmínek dětí Dukesových, jež vyrůstaly mezi zloději. Údaje tohoto druhu vůbec nedokazují, které vlivy jsou kauzální.
Ve 40. letech 20. století oživil myšlenku souvislosti mezi biologickým typem a kriminalitou William A. Sheldon. Rozlišil tři hlavní typy lidské fyziognomie a jeden z nich prohlásil za přímo spojený s delikvencí. Svalnatí, atletičtí jedinci (mezomorfní typy) jsou podle něj náchylnější ke zločinnému jednání než lidé hubení (ektomorfní) nebo tělnatější (endomorfní). Následné výzkumy dalších badatelů dospěly vesměs k podobným závěrům (Sheldon, 1949, Glueck a Gluecková, 1956). Přestože však podobné názory mají dodnes své zastánce, byly takové výzkumy podrobeny značné kritice. I kdyby totiž existovala statistická závislost mezi těles​ným typem a delikvencí, vůbec by to nevypovídalo o vlivu dědičnosti. Je totiž docela dobře možné, že jedince s robustní fyziognomií, u nichž Sheldon shledal sklony k delikvenci, přitahují gangy právě tím, jak jim umožňují fyzicky předvést jejich atletické vlohy. Navíc se téměř všechny výzkumy na tomto poli týkaly mladistvých delikventů v polepšovnách. Lze-li tady nalézt nějakou souvislost s tělesnou stavbou, může spočívat v tom, že urostlejší a atletičtější delikventi budou do polepšovny posláni spíše než ti křehčí a hubenější.
Později se někteří badatelé pokusili najít souvislost mezi kriminálními sklony a určitými chromozómy v genetické výbavě jedince. Objevilo se tvrzení, že mezi delikventy, zvláště pak mezi pachateli násilných trestných činů, jsou nadprůměrně zastoupeni muži s nadbytečným chromozomem Y. Některé studie ve věznicích s nejvyšší ostrahou nasvědčovaly tomu, že tuto abnormalitu má mezi vězni jeden ze sta, zatímco mezi celou mužskou populací jen jeden z tisíce. Další výzkumy však přinesly nejednoznačné a rozporné výsledky. Pozorovatelé brzy zjistili, že rozdíly jsou způsobeny malým rozsahem zkoumaných souborů. Při zkoumání větších reprezentativních populací se ukázalo, že u mužů s genotypem XYY není větší pravděpodobnost násilných trestných činů než u genotypu XY.
Nadále nelze vyloučit, že existuje souvislost mezi biologickými faktory a určitými typy zločinů. Někteří jedinci například mohou mít vrozené předpoklady k popudlivosti a agresivitě. To by se v určitých situacích mohlo projevit v četnosti přečinu spojených s fyzickým napadením jiné osoby. Nemáme však žádné přesvědčivé důkazy, že by takové osobnostní rysy byly dědičné, a i kdyby byly, jejich vztah ke kriminalitě by byl přinejlepším velmi vzdálený.

SLIDE 15

Psychologický pohled:
Podobně jako výklady biologické hledají i psychologické teorie zločinu souvislost mezi kriminalitou a určitým typem osobnosti. Jistý vliv na psychologické interpretace zločinu měly myšlenky Sigmunda Freuda, přestože on sám o kriminologii nenapsal téměř nic. Pozdější autoři však na jeho teorie navázali a dospěli k názoru, že u menšiny jedinců se rozvíjí „amorální" čili psychopatická osobnost. Podle Freuda má náš smysl pro morálku do značné míry původ v sebeomezeních, která si malé děti vštěpují v oidipovské fázi vývoje. Vzhledem k povaze svého vztahu k rodičům si některé děti tato omezeni nikdy nevytvoří, takže jim základní smysl pro morálku chybí. Tito psychopaté jsou považováni za uzavřené, bezcitné jedince, kteří mají potěšení ze samoúčelného násilí.

Jedinci s psychopatickými sklony se skutečně občas dopouštějí násilných činů, ale celé pojetí psychopatie zůstává velmi problematické. Není vůbec jasné, zda psychopatické rysy nutně predisponují ke zločinu. Téměř všechny výzkumy údajných psychopatů byly provedeny u usvědčených vězňů a zmíněné vlastnosti byly proto nevyhnutelně prezentovány jako negativní. Pokud je však vylíčíme jako pozitivní, jeví se nám taková osobnost úplně jinak a nevidíme žádný důvod, proč by lidé tohoto typu měli být bytostnými zločinci. Kdybychom za účelem výzkumné studie hledali psychopatické jedince, kteří nesedí za mřížemi, mohli bychom podat následující inzerát:

MÁTE RÁDI DOBRODRUŽSTVÍ?

Pro výzkumné účely hledáme odvážné a nebojácné lidi, kteří jsou zvyklí na vzrušující život, nabitý událostmi. Pokud jste člověk, který necouvne téměř před ničím, vytočte kdykoliv číslo 337-XXXX (Widom a Newman, 1985, str. 58).

Takoví lidé mohou být průzkumníky, hrdiny, hazardními hráči nebo prostě těmi, které nudí rutina běžného života. Možná budou ochotni uvažovat o dobrodružství kriminálního typu, ale neméně pravděpodobné je, že se budou realizovat ve společensky přijatelných směrech.

Ať už psychologické teorie kriminality vycházejí z Freuda nebo z jiných perspektiv, mohou přinejlepším vysvětlit jen některé aspekty zločinu. Malá menšina zločinců sice může mít rysy osobnosti odlišné od ostatní populace, ale je velmi nepravděpodobné, že by to platilo pro většinu z nich. Existuje mnoho různých trestných činů a nelze předpokládat, že by všichni jejich pachatelé sdíleli určité psychologické rysy.
I když se omezíme na jedinou přesně definovanou kategorii zločinu, například na násilné trestné činy, vstupuje do hry mnoho různých okolností. Některé takové zločiny jsou spáchány osamocenými jedinci, jiné organizovanými skupinami. Je málo pravděpodobné, že by psychologické charakteristiky „osamělých střelců" měly mnoho společného s členy soudržného gangu. A i kdybychom u některých forem kriminality objevili charakteristické osobnostní rysy, stále bychom si nemohli být jisti, jaký je mezi nimi kauzální vztah. Jsou postoje a názory jedince skutečně prvotním zdrojem kriminality, anebo se samy druhotně formují u jedinců vystavených vlivu skupin, v nichž často dochází k trestné činnosti?

SLIDE 16

Sociologický přístup:
Každý uspokojivý výklad povahy zločinu musí mít sociologickou povahu, protože o tom, co bude považováno za zločin, rozhodují společenské instituce. Jedním z nejvýznamnějších aspektů sociologického pojetí zločinu je důraz na souvislosti mezi konformitou a deviací v různých sociálních kontextech. Moderní společnosti se skládají z mnoha různých subkultur; chování konformní vůči normám určité subkultury může být mimo ni hodnoceno jako deviantní. Gangy mladistvých například vyvíjejí velký tlak na své členy, aby se „osvědčili" tím, že ukradnou auto. Navíc ve společnosti existují velké majetkové a mocenské rozdíly, které významně ovlivňují příležitosti, jež se otevírají jednotlivým skupinám. Jistě nás nepřekvapí, že trestné činy jako krádeže nebo vloupání jsou obvykle dílem příslušníků chudších vrstev. U jiných deliktů, například zpronevěry nebo daňových úniků, už ze samé podstaty věci vyplývá, že se jich mohou dopustit jen osoby disponující určitým majetkem.

SLIDE 17
Teorie diferenciální asociace

Podle ní ve společnosti složené z mnoha dílčích kultur a subkultur se jedinci stávají kriminálními ne proto, že by byli patologickými nebo nedostatečně adaptabilními, ale proto, že se stávají členy skupin, jejichž normy jsou z celospolečenského hlediska kriminální. Nejčastěji jde o přijímání takových norem v primárních (především vrstevnických) skupinách.
Řadou příkladů to dokládá Janet Fosterová ve své knize Darebáci (1990), vycházející z výzkumu provedeného v jižním Londýně. Podívejme se na ukázku z jejího rozhovoru s jedním z mladíků, kteří si přilepšovali krádežemi a neviděli na tom nic špatného, protože ve své čtvrti nemohli sehnat dobře placenou práci.

Př:

Del: Chodil sem po těch starejch staveništích, když sem neměl prachy a chtěl sem si koupit flašku piva nebo si zajít do hospody nebo na fotbal, co mě napadlo. Nejjednodušší se mi zdálo jít ven a šlohnout to. Vydělat sem si na to nemoh'.

JF: Protože jsi neměl práci?

Del: Práci sem měl vždycky, ale nebyla nikdy moc dobře placená, ty prachy prostě nestály za nic.

Teorie anomie
Rozvinul ji Durkheim při studiu sebevražednosti jako sociologického jevu. Vychází přitom z analýzy rozdílností sebevražednosti v různých zemích a obdobích. Anomie označuje stav beznormosti, rozkladu norem ve skupinách a ve společnosti. Podle Durkheima je anomie příznakem moderní společnosti, kde meze zdrženlivosti a morální bariéry lidských tužeb jsou

podkopány honbou za ziskem, prestiží a mocí. Lidé, jejichž aspirace přesáhnou určité hranice a nedrží je žádná „síla", mají pocit prázdnoty a ztráty životních hodnot. Mohou tak dospět až k sebevraždě.

R. K. Merton Durkheimovu teorii do určité míry přepracoval. Anomii pokládá za důsledek zhroucení kulturní struktury, norem, hodnot a cílů, které plyne ze společenské dezintegrace. Anomie jako rozpad řádu může být historicky podmíněna např. válkou.
Merton pak rozpracovává typologii možných reakcí na napětí mezi sociálně schválenými hodnotami (úspěchem) a limitovanými prostředky. Většina lidí jsou konformisté, přijímají hodnoty úspěchu i konvenční prostředky k jeho dosažení. Sociální reformátoři odmítají společensky uznané cíle (materiální úspěch) , ale respektují institucionalizované prostředky k dosažení cílů, které prosazují. „Rebelové" odmítají jak existující uznané cíle, tak prostředky, chtějí je však nahradit novými.
„Ritualisté" jsou ti, kdo ztratili vidění hodnot, které původně povzbuzovaly jejich aktivitu, přizpůsobují se však sociálně uznaným normám jednání. Jsou to lidé, kteří se oddají i nudné práci, i kdy nedává vyhlídky na vzestup či větší odměnu.
Z hlediska sociální patologie patří k významnějším „inovátoři". Akceptují existující hodnoty úspěchu, ale užívají „nové" nelegitimní nebo přímo nelegální prostředky. Majetková kriminalita je typickým případem. Další výraznou formou adaptace je tzv. „ústup" (anglicky retreat), pro nějž je typické, že ti, kdo ji volí („retreatisté“), se vzdali vyhlídek v soutěži. Odmítají jak převládající hodnoty, tak prostředky, ale na rozdíl od „rebelů" nové nenabízejí. Jde o případy vagabundů, narkomanů, nebo též o projevy apatie, nostalgie k minulosti, o případy anomie z deprese a paradoxně i prosperity (reakce popisované Durkheimem).

Teorie delikventních struktur
Kriminální činností jako takovou se Merton příliš nezabýval. Nepokusil se také vysvětlit, proč jedinci dávají přednost určitým reakcím na anomii před jinými. Tyto mezery doplnili pozdější autoři, kteří propojili Mertonovy definice se Sutherlandovou představou diferenciální asociace (tj. že skupina lidí, s nimiž se jedinec sdru​žuje, jej ovlivňuje ve prospěch zločinu nebo proti němu).
Analýzy chlapeckých gangů, které vznikaly v lokálních subkulturách (obvykle menšinových), ukázaly, že přijetí hodnoty spěchu je zde spjato s malými šancemi ho legitimně dosáhnout. Ve společenstvích, kde existuje ustavená síť kriminálních činností, pomáhají pak tyto subkultury vést jedince od drobných klukovských krádeží k zločinu. Kde se taková síť kriminálních činnosti nevytvořila, tedy v situaci, kdy je málo vzorů a příležitostí stát se členem kriminálních struktur, směřuje delikvence gangů spíše k vandalismu a rvačkám. Ti, kdo nejsou sto se zařadit ani do legitimního řádu ani do subkultury gangu, mají tendenci k úniku, ústupu (retreat) do alkoholové nebo drogové závislosti. Delikventní prostředí v určitých částech velkoměst může být pak chápáno jako lokální společenství, v němž se jednotlivci dopouštějí kriminálních činů, krádeží, loupeží, rvaček a vandalismu, a to spíše jako členové gangů než jako jedinci motivovaní materiálním ziskem. Aktivity těchto společenství vyjadřují odmítnutí řádné společnosti. Členové těchto společenství poznávají svoji odlišnou pozici v sociálním řádu a v reakci na toto poznání si tvoří vlastní odchylný systém hodnot a norem.
Pro všechny uvedené teorie je tedy typický důraz na vazbu mezi konformitou a deviací. Hlavním odlišujícím faktorem mezi kriminálními a řádnými občany je dostatek či nedostatek příležitosti k dosažení úspěchu ve smyslu, jak je společností chápán. Je přitom důležité, že většina lidí má tendenci přizpůsobit své aspirace odhadu svých možností. Tlaky ke kriminalitě i k jiným typům deviací jsou pak důsledkem rozporu mezi aspiracemi a příležitostmi, které jsou pochopitelně velmi odlišné mezi příslušníky nejnižších nebo nejvyšších vrstev.

SLIDE 18

Etiketizační teorie (teorie nálepkování)
V jejím rámci je deviace vyložena procesem interakcí mezi devianty a ostatními. Zdroji etiketizace, udělování „nálepek" (etiket) za určité činy jsou reprezentanti moci ve společnosti. Pravidla, podle kterých jsou deviace definovány, a podmínky a způsoby jejich aplikace jsou koncipovány mocnými (bohatými, staršími, muži, etnickými většinami ap.). Tentýž přečin chudého a bohatého dítěte pak může dostat nálepky:„roste po šibenici" nebo „je to klukovina".

Jsou-li dítě nebo mladý člověk jednou označeni za delikventní a jsou tak poznamenáni např. pro učitele nebo potenciálního zaměstnavatele, roste pravděpodobnost, že takovou „nálepku" jakoby potvrdí dalším deliktem. O prvním přestupku můžeme hovořit jako o „primární deviaci". Jakmile jedinec začíná akceptovat „nálepku" hrozí riziko druhé, sekundární deviace. Jedinec se tak vlastně pod tlakem „označujícího okolí“ učí být deviantním. Další „školou“ jsou mu pak organizace jako polepšovny a věznice. Etiketizační teorie pak tvrdí, že žádný čin není kriminální sám o sobě, ale je kriminální podle formulace kriminálnosti mocnými, jejich policií, soudy, nápravnými zařízeními. Jiní autoři si kladou otázky, do jaké míry působí vedle etiketizace také jiné faktory (např. interakce s jinými delikventními osobami), proč a za jakých historických okolností je tentýž čin etiketizován různě (co bylo včera stínovou ekonomikou, je dnes podnikáním) apod.

Př:
Co je legální a co zakázané. Drogy jsou dobrou ukázkou etiketizační teorie, protože většina lidí má tolerantnější postoj například k alkoholu než třeba k marihuaně nebo heroinu. Přitom alkohol je také droga, která je příčinou mnoha zdravotních problémů.

Zdroj: Guardian, 12. listopadu 1991.
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SLIDE 19
Teorie racionální volby
Jinou koncepcí je teorie racionální volby. Kritizuje předchozí, že chápou deviaci spíše jen jako „reakci" na vnější vlivy. Že podceňují skutečnost, že deviace je mnohdy chování vědomě zaměřené k určitému prospěchu nebo chování vycházející ze situace poskytující příležitost.
Teorie přičlenění zdůrazňuje interakci s druhými, koncepce anomie tlak výkonově orientované společnosti, etiketizace důsledky „označení ". Avšak kriminální čin je obvykle spáchán člověkem, který tak činí vědomě a zná rizika. Aktivně volí mezi prospěchem a důsledky neúspěchu. To je jeden moment.Další je, že řada kriminálních deliktů je situačním neplánovaným rozhodnutím („příležitost dělá zloděje"). Mnohé kriminální činy lze tak posuzovat vlastně z hlediska řádných rozhodovacích procesů typických také pro chování nedeviantní. Příkladem mohou být časté krádeže v samoobsluhách bez ohledu na příjmovou skupinu a společenské postavení pachatele.

Novější teorie obracejí pozornost od osoby, která porušila pravidla, k osobám, které pravidla tvoří a manipulují s nimi, popřípadě k veřejnosti, která akt posuzuje. Podle těchto teorií není žádný akt sám o sobě deviantní, ale deviantním se stává ve složité interakci mezi normou, aktérem, aktem, tvůrcem a realizátorem práva a veřejností.
SLIDE 20
Podle toho, zda analýza deviace vychází z analýzy aktéra, situace či obojího lze teorie deviace členit do tří základních typů:

1. teorie „kind – of – people“: předpokládá, že existují určité typy lidí, kteří mají tendenci volit chování, které ji mimo normu.
2. teorie situační: ta naopakpředpokládá, že v určitých situacích, které navozují možnost deviantního chování, může každý dělat totéž.
3. konjuktivní  teorie: tvrdí, že se v určitých situacích určitý druh lidí bude chovat určitým způsobem.
SLIDE 21
Příčiny sociálních deviací:
Všechny příčiny sociálních deviací lze v zásadě rozdělit na:

1. endogenní (vnitřní příčina)
2. exogenní (vnější příčina)
Ad 1) Příčiny endogenní:
Po celá desetiletí se vedou spory a diskuse o tom, zda je možné uvažovat i tak, že někdo si již přinese na svět jisté dispozice pro to, aby skončil "na šikmé ploše". Poznatky z humánní genetiky poslední doby naznačují, že tomu tak je. Např. na konci osmdesátých let tým lékařů Kalifornské univerzity v Los Angeles zkoumal vzorky mozkové tkáně 70 mrtvých osob, z toho polovinu tvořili alkoholici. Hledaný dopaminový gen, který ovlivňuje schopnost buněk vstřebávat dopamin (chemický neurotransmiter, který je spojován s požitkářskými sklony) se vyskytoval u 77% alkoholiků, ale jen u 28% kontrolní skupiny (lidí, kteří nepili).
Známé jsou výzkumy srovnávání jednovaječných dvojčat s dvouvaječnými. Všechny tyto výzkumy se shodují v tom, že kriminální chování je mezi jednovaječnými dvojčaty dvakrát častější než u dvouvaječných. Jiné studie si všímají adoptivních dětí. Rozsáhlá studie opřená o data ze všech adopcí provedených v Dánsku v letech 1927-1947 prokázala, že kriminalitu hochů v těchto rodinách lze předpovědět zřetelně lépe na základě údajů o kriminalitě biologických otců než podle trestního rejstříků otců adoptivních (Matoušek a kol., 1996,15).
Známé jsou i studie rodokmenů sebevrahů, kde se jistá rodová zátěž (byť i přes několik generací) často objevuje. Stejně tak již zmíněné poslední objevy humánní genetiky upozorňují na přítomnost jednoho chromosomu XY navíc u lidí, kteří selhávají v zátěžových situacích (tím může být různé "klopýtnutí" v životě, které bude mít podobu sociální deviace). Dalším endogenním faktorem je lehká mozková disfunkce či lehká dětská encefalopatie projevující se jako hyperaktivita. Zde nejde ani tak o záležitost dědičnou (i na tu některé nejnovější práce upozorňují) ale vrozenou (v důsledku prenatálního vývoje, který byl nějak narušen, či těžkého porodu). Bylo by možné  pokračovat dál ve výčtu argumentů (např. rozdíly temperamentové), které nutí k tomu, abychom o jistém vlivu vrozených dispozic na výskyt sociálních deviací uvažovali.
Zmíněné rozsáhlé šetření adoptovaných dětí v Dánsku však přineslo další zajímavé zjištění, že totiž bylo-li dítě adoptováno rodiči z vyšších společenských vrstev snížila se pravděpodobnost, že se bude chovat v rozporu se zákonem (Matoušek, 1996,16).
Ad2) Příčiny exogenní:
a) Rodina
Ta je jednoznačně na prvém místě. Výzkumy manželů Glueckových (1964) srovnávaly dvojice utvořené z 500 delikventních a 500 nedelikventních mladistvých tak, aby srovnávané dvojice byly co nejvíce podobné místem bydliště, sociálním postavením rodičů, rasou, inteligencí. U rodičů delikventních hochů se našlo významně více emočních poruch, duševních retardací, alkoholismu i kriminálních deliktů. Tyto rodiny byly také častěji v ekonomicky špatném postavení, řada manželství byla rozvedených, mnoho delikventních hochů žilo s nevlastními rodiči (rodičem), měli mnohem méně často oproti nedelikventům pozitivní vztah k rodičům. Z hlediska výchovy se ukázalo, že jednoznačně v rodinách delikventů převládaly přístupy buď extrémně tvrdé anebo zanedbávající vyznačující se netečností (Matoušek, 1996,17). Dnes k tomu přistupují ještě fakta hovořící o negativním vlivu nízkého věku matek a situace, kdy přibývá dětí, které se rodí mimo manželství.
O možném vlivu dalších faktorů v rodině a jejím životě by bylo možné pokračovat (aktuální je dnes výrazná časová zaneprázdněnost rodičů ap.), ale všimněme si dalších faktorů. 

b)Party, vrstevnické skupiny
Zdrcující většina kriminálního chování, ale také i alkoholismus, drogy, se objevuje v partách nikoliv v rodinách. Tlaky ze strany vrstevníků jsou velmi významným faktorem. O samotě pije alkohol pouze 5,2% mladistvých, zatímco s kamarády a ve skupině vrstevníků 77,5%, v organizované partě 11,2%  (Mečíř,1996).
Party a různé další sociální skupiny vytváří velmi často prostředí rizikové. 80% dětí, které zkouší kouřit, uvádí jako vzor starší kamarády. Sebeprosazení ve skupině, získaný respekt dává pocit tolik touženého odtržení od primární rodiny. Jsou některá hnutí, sekty (hovoříme o nich na jiném místě), které mají např. proti drogám programově odmítavý postoj (čím více jsou ideologicky a kultovně orientované) ovšem některé rituály naopak užití drog předpokládají (byť pod kontrolou) (Presl, 1995,53).

c) Hromadné sdělovací prostředky
Z přehledu faktorů podílejících se na vzniku sociálních deviací nelze pominout hromadné sdělovací prostředky. Řada pořadů dané jevy popularizuje či přímo propaguje (v reklamách). Nejde jen o kouření, alkohol, ale v poslední době násilí, agresivitu, hrubost. Je známa řada případů, kdy závažná trestná činnost, brutalita se odehrává přímo podle vzorů z obrazovky. Problém se komplikuje navíc tím (týká se dětí), že hrdinové na obrazovce jsou nesmrtelní, byť jsou vystaveni tvrdým útokům a násilí. Pod tímto dojmem pak se jeví důsledky takového jednání v jiném světle a vytváří představu, že následky nejsou tak drastické či tragické.

Výčet vnějších faktorů podílejících se na vzniku sociálních deviací by mohl pokračovat přes prostředí různých ubytoven, internátů, také širší lokality (ne náhodou podstatně  větší část většiny sociálních deviací se objevuje hlavně ve velkoměstech) až po školu. Ani školní prostředí nemůžeme vyjmout z těchto souvislostí. Přispívat k tomu může organizace práce, přístupy pedagogických pracovníků (např. sebevraždy z nadměrných požadavků, opakovaných neúspěchů), či jejich jednání působící přímo jako nežádoucí vzor (učitelé kuřáci ap.). S tím souvisí pak snaha uniknout problémům, které se týkají školy či rodiny a to právě nejčastěji mezi vrstevníky do nejrůznějších part. K tomu všemu je třeba připočítat jako faktor nudu, neschopnost umět užitečně a účelně naplnit volný čas. Na této skutečnosti se podílejí jak škola, tak rodina. 

SLIDE 22
Klasifikace sociálních deviací:
V západní sociologii bývají rozlišovány negativní a pozitivní deviace. Účelem tohoto členění je poukázat na to, že každá odchylka od normy je sociální deviací. Tedy nejen porušení a nedodržení normy, ale také její přehánění a dovádění do krajnosti.
Dále se rozlišují deviace:

1. primární: porušení normy na základě původního podnětu, např. nadměrné užívání alkoholu jako reakce na smrt blízké osoby,
2. sekundární: výsledek společenské reakce na primární deviantní chování. Díky ní je individuu přisouzena nálepka „deviant“, která může ovlivnit jeho další vývoj a být příčinnou dalších deviací.
Nejrozšířenější je dělení deviace podle typu porušené normy (právní, mravní, náboženské, aj.). Praktický význam této klasifikace je dán tím, že na ní závisí diferenciace používaných sankcí a procedura odhalování a trestání viníků.

Deviace je možné členit i podle subjektu chování, kdy se liší deviace, kterých se dopouštějí jednotlivci, formální či neformální skupiny a podle objektu chování, které deviantní chování vztahují na různé sféry společenského života (ekonomika, politika), nebo různé oblasti sociální orientace (proti zájmům osobnosti, skupiny), popř. k různým hodnotám a zájmům, které jsou bezprostředním objektem porušení normy (život, zdraví, čest).

SLIDE 23
Dále je možno diferencovat podle cílové orientace chování a jeho motivace. Podle tohoto kritéria bývají deviace členěny na:

1. zištné: jsou spojeny se snahou získat materiální výhody. Do této kategorie spadají přestupky, trestné činy (krádež, neplacení výživného, apod.),
2. agresivní: jsou vyvolány motivem nepřátelství, nenávisti k člověku; svoje vyjádření nacházejí často v útocích na čest a důstojnost, na zdraví a život člověka,
3. deviace pasivního typu: projevují se jako lhostejnost k plnění povinností.
SLIDE 24
Chudoba:
Nejedná se o žádný okrajový jev. Podle odhadů se dotýká přibližně jedné třetiny naší planety! Všeobecně chápeme chudobu (ve vyhrocenější podobě se používá pojem bída) jako sociální jev, který je charakteristický nedostatkem životních prostředků jednotlivce či skupin.
Je obtížně stanovit hranice těchto jevů. Za chudobu se obvykle považuje stav, kdy se člověk dostává pod hranici životního minima. To je však velmi variabilní a individuální vzhledem k odlišným životním potřebám jedinců (lze pak hovořit o subjektivní chudobě).

SLIDE 25
Bída (též absolutní chudoba) je chápána jako stav související s hladověním, tělesným či duševním utrpením, bezmocností.

Lze rozlišit bídu:

· dočasnou a trvalou

· zaviněnou a nezaviněnou

Složitost tohoto jevu a pojmu je možno doložit tím, že relativně se cítí chudý každý, kdo nedosahuje životních standardů závislých na bohatství společnosti (relativní chudoba). To znamená, že chudý v bohatší zemi nemůže být srovnáván s chudým ve společnosti podstatně hůře prosperující.
S ohledem na státem stanovenou hraniciod které je nárok na finanční podporu je možno hovořit o politické chudobě.

Problematika chudoby bývá spojována s nevyhnutelností řešení na úrovni, individuální, skupinové i celospolečenské. Významnou úlohu při zmírňování důsledků tohoto jevu má sociální práce, charitativní činnost, individuální pomoc.

Agresivita:
SLIDE 26
Základní pojmy:

Agresí rozumíme útočné chování (v zásadě biologicky daný, přirozený instinkt), které je chápáno jako reakce na ohrožení vlastní identity.

Agresivita je kategorie nejen biologicky podmíněná, ale ve vztahu k sociálně hodnotovému systému. Představuje útočné chování (naučené) v podobě verbální či fyzické, ve kterém se projevuje nepřátelství, tendence bezohledného až brutálního sebeprosazování, vnucování názorů.

SLIDE 27

Hostilita označuje všeobecně nepřátelský postoj vůči lidem (společnosti).

Násilí označuje nejčastěji jednorázový fyzický akt, resp. postup při kterém způsobujeme újmu druhému člověku.

Týrání je jednání, kterým úmyslně poškozujeme duševní či tělesnou stránku osobnosti.

Šikana je zlomyslné obtěžování, ponižování až týrání psychického či fyzického charakteru.

Charakteristika a projevy agresivity:
Existuje řada teorií vysvětlujících podstatu agresivního chování. Např. E. Fromm rozlišuje agresivitu hravou, kompenzační, frustrační, z pomsty. V poslední době je celá tato oblast sociálních deviací obzvlášť aktuální v souvislosti s výrazným nárůstem násilí a brutality (viz násilí na obrazovkách, nárůst násilí ve školách, v trestné činnosti, terorismu).
SLIDE 28

V zásadě lze rozlišit agresivní chování (týrání, šikanu) fyzické a psychické (verbální). Podle délky trvání je krátkodobé a dlouhodobé. Existuje celá škála agresivního chování podle intenzity (od strkání, přehlížení až slovní či fyzický teror, ubližování na zdraví). Obecně se tento jev objevuje ve všech věkových kategoriích. Nejsmutnějšími případy jsou ty, kdy oběťmi se stávají děti. Pro celý komplex týrání, zanedbávání, zneužívání dítěte se používá termín „Child Abuse and Neglect“ ve zkratce syndrom CAN.

Teorie agresivity se také zabývají problematikou osobnosti agresora či oběti. Pokud jde o osobnost agresora, převažují případy, kdy se jedná osobnosti se sníženou citovou úrovní, bez soucitu, mravních zábran, tělesně zdatní se sklony k násilí. Osobnosti, které se stávají oběťmi, jsou většinou nevýrazní jedinci, přecitlivělí, úzkostní, izolovaní. V zásadě však platí, že agresorem i obětí se může stát kdokoliv.
Z hlediska pohlaví je násilné jednání typičtější pro muže, v současnosti však přibývá agresivity i mezi dívkami.
Jednání, které má za následek újmu fyzickou či psychickou (působí tak společenské potíže) označujeme jako asociální či antisociální (v případě, že přímo narušuje morálku či právní řád společnosti).

Formy agresivního jednání:
K formám agresivního jednání patří výtržnictví a vandalismus. Obojí patří k projevům skupinového chování. Objevuje se přímo programově ve vystupování některých hnutí (anarchisté, skinheads, punk). Je součástí chování mnoha fanoušků na sportovních stadionech (vlajkonoši, rowdies). Velmi často jde o „řádění“ bez jakéhokoliv smyslu i motivu, tedy čistě jen agresivita pro agresi. V řadě případů má toto jednání charakter trestné činnosti.

Skupiny tohoto typu lze označit jako extrémistické. S vystupováním těchto skupin často souvisí jev, který bývá označován jako davová agrese. V takových situacích agresivní chování vyvolává další agresivitu. Atmosféra je typická anonymitou, která zbavuje pocitu odpovědnosti, a účastníci ztrácejí jakékoliv zábrany.

Agresivita se také velmi často pojí s činností sekt (viz např. útok sarinem v tokijském metru v r. 1995). Se znepokojením lze pozorovat nárůst šikany, i mimo donedávna typická prostředí (armáda) a to především ve školách, ale i na pracovištích (pro označení tohoto typu šikany se u nás užívá pojem mobbing).
Prevence a terapie

Obecně se soudí, že předcházení negativním jevům je z hledisek sociálně ekonomických, etických, zdravotních ap. výhodnější než zákroky proti již vzniklým defektům. Za optimální strategii se považuje posilování a podpora pozitivních podmínek, tedy stimulující výchovné přístupy. Je to proces nepochybně velmi složitý zahrnující i eliminaci nežádoucích podnětů. Neosvědčují se však jednoznačné, strohé zákazy (viz zkušenosti z prohibicí). Navíc efektivnost je jednoznačně dána tím, že to musí být proces komplexní, na němž se svorně podílí všechny instituce vstupující do socializačního procesu. Jde tedy o systémové působení na podstatu, příčiny a podmínky vzniku deviantního jednání.

Základní problémy prevence:
V nejširším slova smyslu se hovoří o obecné prevenci, kde  jde o zkoumání příčin a podmínek vzniku těchto jevů. Konkrétní preventivní aktivity se dělí zpravidla na tři typy:

SLIDE 29
1. Primární prevence: spočívá v posilování odolnosti, obranyschopnosti s cílem předcházet negativním jevům tak, aby vůbec nevznikaly.

2. Sekundární prevence: je orientována na potencionálně ohrožené jedince či skupiny, jejichž vyhledávání s cílem předejít rozvoji a šíření daných jevů, změnit okolnosti, aniž ještě došlo ke specifickým projevům.

3. Terciální prevence: představuje působení snažící se minimalizovat již existující problémy.

Pro prevenci je rozhodující výchozí poměr protektivních (láska, zájem o člověka) a rizikových (ohrožujících) faktorů ve výchovném procesu a v celém působení prostředí. Neexistují žádné zaručené metody prevence, existují však mechanismy, kterými je možné rizika alespoň zmenšovat. K tomu je třeba dodat, že podle typu sociální deviace budou některé preventivní postupy specifické. Vzhledem k rozsahu stati se však přidržíme charakteristiky prevence nespecifické.
SLIDE 30

K zásadám preventivního působení patří:

· dobře znát cílovou skupinu,
· jednat na partnerské úrovni (přitom zachovat autoritu),
· navodit atmosféru důvěry,
· spojovat teoretické informace s realitou (se životem),
· nezastrašovat, vážit míru nebezpečnosti daného jevu,
· pružně reagovat na vzniklé situace,
· snažit se o autentičnost (nehrát divadlo).
SLIDE 31

K preventivnímu působení patří také registrování projevů, které vedou k podezření na možné sociálně patologické jednání. Tyto příznaky nebývají často zřetelné. Od vychovatele to vyžaduje pozornost, empatii, znalost individuálních zvláštností. Obecně lze za varující považovat:

· náhlý a nápadný neprospěch, náhlá ztráta zájmu o učení,

· ztráta zájmu o dosavadní záliby a aktivity,

· konflikty s nejbližším okolím,

· projevy deprese,

· úzkostné stavy, nespavost,

· psychická vyčerpanost,

· afektivní jednání, vznětlivost, hněvivost.

Náhlé změny v uvedených směrech by neměly ujít pozornosti, protože mohou být zárodkem následných daleko větších problémů.
Ovšem je třeba si uvědomit, že jakékoliv izolované působení (byť sebefundovanější) je odsouzeno k neúspěchu. Veškeré osvětové, výchovné působení musí jít po všech liniích (škola, rodina, výchovná zařízení, sdělovací prostředky, různé další instituce, občanská sdružení ap.), přičemž má-li tvořit systém, musí takové působení být koordinováno. V tomto směru má současná prevence značné rezervy.
Působení, by mělo být promyšlené, zaměřené na posilování odolnosti čelit různým nástrahám, orientovat se v rizikových situacích, vypořádávat se se situacemi zátěžovými, učit se asertivitě, ovládat úzkostné stavy na úrovni primární prevence, důsledné mapování situace v jednotlivých sociálně patologických jevech (např. drogová scéna v daném regionu), depistáže, činnost různých krizových, protidrogových center na úrovni sekundární prevence, péče o deviantní jedince ve směru hygieny, zdravotní péče (např. dostupnost sterilovaných injekčních stříkaček, bezdomovci ap.) na úrovni terciální prevence.
Veškeré toto působení, má-li být účinné, musí být zasazeno a zarámováno do širšího celospolečenského kontextu. To souvisí s příslušnou tomu odpovídající legislativou a dalšími normami. Např. v USA se v posledních letech daří snižovat počet kuřáků díky nejrůznějším omezujícím opatřením (zákaz kouření ve společenských prostorách, na pracovištích, dopravních prostředcích, znevýhodňování při hledání zaměstnání, různé  kampaně proti kuřákům). V severských státech je známo, že dostupnost alkoholu je s našimi podmínkami nesrovnatelná (existují jen ojedinělé speciální obchody s alkoholem). Dále současně zpřísnění postihů.
Preventivní působení musí mít také podporu v celkové sociálně morální atmosféře společnosti. To je asi nejsložitější  a nejbolavější místo naší současnosti. Lhostejný, nevšímavý, pasivní přístup veřejnosti k nejrůznějších negativním jevům, nedůslednost v dodržování norem zákonných i morálních (např. ze strany výčepních, prodavačů ap.) vytváří velmi problematický  rámec pro preventivní působení.
Vzhledem k tomu, že jsme konstatovali, že u dětí a mládeže je významným faktorem vzrůstání sociálních deviací nuda, zahálka, pak vlastně optimální prevencí je přitažlivá nabídka  aktivit, kterými by hodnotně a účelně svůj volný čas naplnily. Hovoří se pak o alternativní socializaci, jejímž jádrem je preventivně zaměřená nabídka, možnost, alternativa za předpokladu vnitřní akceptace změny. Ta představuje souhrn metodických a organizačních opatření, prostředků a postupů, které mají navozovat tendenci "chtít se změnit", rozvíjet souvislosti, za nichž je možné se změnit a rozvíjet schopnosti, aby ke změně vůbec mohlo dojít .

Celá problematika prevence souvisí se zdravým životním stylem (v opačném případě se dá hovořit o sociálně deviačním stylu). To je ovšem rozsáhlá kapitola sama o sobě. Na tomto místě chceme jen konstatovat, že každé narušení zdravého způsobu života představuje jisté riziko vzniku sociální deviace, každý sociálně deviační styl znamená sociálně deviantní jednání. Protože utváření životního způsobu (včetně hodnotového systému) je záležitost individuální, dostáváme se opět k významné úloze výchovného ovlivňování v dané souvislosti. Souvisí to vůbec s výchovou k uvědomování si odpovědnosti za své jednání, k ovládání svého jednání, sebevýchově, ale také s vědomím svých individuálních práv a svobod. Takový způsob výchovy je nejpřirozenější prevencí.

Poznámky k terapii:
SLIDE 32

Východiskem je zákonitost, která říká, že každé přetváření návyků, stereotypů, modelů chování je složitější a náročnější a také dlouhodobější proces než vlastní utváření, výchova. Současně je to také proces nákladnější, jehož efektivita je relativně nízká. Pro označení tohoto procesu se používá termínů reedukace, resocializace, terapie.

SLIDE 33
Pojem resocializace znamená odstraňování relativně trvalých zaměření vychovávaného jedince způsobujících výchovné potíže. Někdy je chápána šířeji jako jakási zpětná socializace s cílem vrátit člověka do normálního života společnosti. Pak k takovému procesu dochází  nejen např. v souvislosti s delikventy a jejich návratem do  života, ale např. i v souvislosti se změnou zdravotního stavu a následnou invaliditou či podstatné změně zaměstnání.
SLIDE 34
Reedukace je v jistém smyslu speciálním případem resocializace, ve kterém se s použitím komplexního systému metod pedagogicko-psychologických, sociálně terapeutických a dalších léčebných, právních metod usiluje o takové změny v chování jedince, které by odpovídalo normám (nebylo deviantní).

Reedukací (převýchovou) se míní nejen blokování určitých  reakcí, odstraňování nežádoucích projevů, ale i vytváření návykové struktury, nových modelů jednání, zvýšení aktivity. Převýchova tedy na jedné straně ruší staré a špatné, na druhé straně rozvíjí a upevňuje nové. Termínem náprava se pak rozumí výsledek převýchovy (pokud je kladný).

SLIDE 35
Terapie je termín mířící do oblasti medicínské (na rozdíl od předcházejících, které patří do pedagogiky) a míní se ním léčba poruch, nemocí (fyziologických i psychických) prostředky biologickými (chemickými) příp. psychologickými (psychoterapie, event. socioterapie). Ve výkladu jsem použil pojem terapie v širším slova smyslu. Myslíme tím proces komplexní nápravy osobnosti deviantně jednající. Dnes se využívá dalších specifických postupů jako je arteterapie, ergoterapie, hypoterapie, muzikoterapie.

U všech sledovaných sociálně patologických jevů v  souvislosti s jejich nápravou přichází do úvahy využití jak postupů resocializace, reedukace tak i psychoterapie, socioterapie, příp.dalších výše uvedených terapií (někdy i medikamentózní léčby). Základním výchozím předpokladem všech těchto procesů je ochota a snaha se změnit  (spolupracovat) ze strany té osoby, která do těchto procesů vstupuje.
Zmíněné procesy vedoucí k nápravě mají pochopitelně svá  specifika, podle toho, o který jev se jedná. I když je něco jiného léčba a převýchova alkoholika a něco jiného např. převýchova delikventa základní postupy a formy jsou obdobné. Lze hovořit o formách individuálních, skupinových, příp. masových.
Pokud jde o konkrétní postupy, jedná se v prvé řadě o stimulování a posilování (odměňování) žádoucích způsobů jednání a současně o postupy inhibičního charakteru (potlačování, trestání nežádoucího jednání). Užívají se metody usměrňující aktivitu vychovávaného (organizování chování, výchovné rady,  přesvědčování, sdělování rozhodnutí), metody podmiňující aktivitu (osobní vliv, organizování zkušeností) a také metody využívající působení sociálních skupin (samospráva, vytváření  cílů a norem skupin, zvyšování soudržnosti skupiny ap.).
I v těchto procesech platí nezbytnost individuálního přístupu na základě důkladné znalosti dané osobnosti i prostředí z něhož přichází, příčin a okolností za nichž se do procesu reedukace dostala. Významnou roli v daných procesech může hrát práce, ale také činnost sportovní či kulturně osvětová.

V procesech resocializace a reedukace musíme také počítat  s jistými bariérami. Mohou existovat jednak na straně vychovávaného (nepřipouští si své chyby, svůj stav, bagatelizuje jej a přenáší vinu na jiné), jednak jako bariéry sociálně kulturní (např. léčba alkoholika se hodnotí jako trest a stejně jako např. při pokusu o sebevraždu je dotyčný "označkován") a jednak i bariéry na straně vychovatele  (terapeuta), např. se v jejich postojích odráží jisté předsudky (každý odsouzený je lotr).

Závěrem ještě dodejme, že charakterizované procesy probíhají ve specifických převýchovných, nápravných či léčebných zařízeních. V případě trestné činnosti se jedná o výchovné ústavy (pro děti nebo pro mládež) či nápravně výchovná zařízení, věznice (pro dospělé). V případě dospělých se rozlišují tři nápravně výchovné skupiny (podle závažnosti trestného činu a podle stupně recidivy).

V případě závislostí jsou to různá kontaktní a terapeutická zařízení, protialkoholové léčebny, oddělení psychiatrických klinik, kde také většinou končí lidé, kteří se pokoušeli o sebevraždu. 
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